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職稱 : 助理教授 

學院： 商學院 

電郵 : zhaoxue@must.edu.mo 

電話： +853 8897 3470 

辦公室: O910 

  

  

 

 

教育背景  

2019-2024     Ph.D.:香港理工大學商學院，運營管理; 

2016-2019     Master:天津大學管理與經濟學部, 管理科學與工程； 

2012-2016     BS/BA:天津大學管理與經濟學部, 工程管理. 

 

工作經驗  

2025-Present     助理教授，澳門科技大學商學院 

 

教學活動  

MBGZ06商務優化理論; BBAZ16014營運管理; MBGZ14供應鏈與企業資源規

劃; BBAZ16604企業資源規劃。 

 

研究領域 

運營管理，供應鏈管理，運營-營銷交叉，服務運營管理，優化模型。 

 

學術成果 

1. Zhou, Y., Zhao, X. *, Liu, S., & Tao, F. (2026). Impact of return shipping 

insurance in live-streaming retailing. International Journal of Production Economics, 

110148. (ABS 3*, SCI Q1) 

2. Chen, Y., Sun, B., Shen, Y., Liu, B., & Zhao, X. (2026). A bi‐level optimization 
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model for operating shared electric bus charging stations with dual‐user queuing 

systems. Decision Sciences. (ABS 3*, SCI Q1) 

3. Ma, X., Zhao, X. *, Guo, P. (2022). Cope with the COVID-19 Pandemic: Dynamic 

Bed Allocation and Patient Subsidization in a Public Healthcare System. International 

Journal of Production Economics, 243, 108320. (ABS 3*, SCI Q1) 

4. Liu, B., Sheu, J. B. *, Zhao, X., Chen, Y., Zhang, W. (2020). Decision Making on 

Post-disaster Rescue Routing Problems from the Rescue Efficiency Perspective. 

European Journal of Operational Research, 286(1), 321-335. (ABS 4*, SCI Q1) 

5. Zhao, X., Tan, Y. *, Shen, L., Zhang, G., Wang, J. (2019). Case-based Reasoning 

Approach for Supporting Building Green Retrofit Decisions. Building and 

Environment, 160, 106210. (SCI Q1) 

6. Liu, B., Zhao, X., Li, Y. * (2016). Review and Prospect of Studies on Emergency 

Management. Procedia Engineering, 145, 1501-1508. 

工作论文 

1. Channel Competition with Negative Social Interactions. With Xiaomeng Guo and 

Guang Xiao.  

2. Managing Returns in Livestream Shopping. With Xin Geng, Xiaomeng Guo and 

Guang Xiao. 

3. Optimal Use of Antibiotics Considering Patients’ Choice. With Pengfei Guo and 

Yulan Wang. 

科研項目 

1. 電子商務直播帶貨過程中的退貨應對機制研究，澳門科技大學基金會，2025-

2026，負責人。 

2. 人工智能醫療產品定價策略研究，國家自然科學基金面上項目，2026-2029，

主要參與人。 

 

科研服務 

1.Session chair for international conferences, e.g., 2026 POMS-HK, 2026 POMS 

China, 2026 APMA. 

2.Reviewer of top-tier journals, e.g., Decision Sciences, Omega, TRE, IEEE-TEM. 

 

其他專業資格 / 獎項 / 活動 

香港理工大學博士獎學金                                    2019-2024  
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香港理工大學物流與航運系博士生學術論壇最佳論文演講獎      2022 

天津大學研究生一等獎學金                                  2016, 2017 

天津大學優秀本科畢業生                                    2016 


