
 

姓名：陳淑霞博士 
職稱：課程主任，助理教授

辦公室：O718 
電話：8796-1827 
電郵地址：shchan@must.edu
 
 
 
 
 
 
 
學歷 
博士, 酒店及旅遊管理博士
碩士, 市場營銷管理理學碩士
學士, 旅遊管理學士,英國斯特拉斯克來德大
高管行政領導發展,商學院研究生
 
教學科目 
人力資源管理 
 客戶關係管理 
 
研究方向 
消費者行為與行銷傳播 
可持續性開發和產品 
人力資源管理 
科技與款待管理 
旅遊交通 
 
工作經驗 
2023-至今    助理教授,博雅學院
2015-2023    助理教授,
2014-2015    客座講師, 
2011-2015    客座講師, 
 
業界經驗 
Abercrombie and Kent Travel
香港國泰航空 
 
 
專業學會資格 
註冊酒店培訓師 (美國飯店協會

註冊酒店督導師(美國飯店協會

太平洋亞洲旅遊協會特權會員

香港註冊旅遊協調員協會正式會員
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課程審示項目(休閒管理及商學學士課程)主要負責人
明愛白英奇專業學校,款待管理學高級文憑(QF4)校外監考審

 

Basak (2014) Implementing Revenue 

World Conference for 

Research in Tourism, Hospitality and leisure , pp 240-246 (ISBN: 

-044 SLA主
社會和公司治理（ESG）

航空業綠色品牌效應對乘客心理

網絡口碑對旅遊產品購買意願

從旅遊休閒角度探討澳門在粵

澳門美食及氣味和博彩從業員行

低成本航空對澳門旅遊業發展

馬來西亞檳城舉行之國際跨學科會議、社會
教育與技術會議並獲大會授予最優秀文章獎 

主要負責人 
校外監考審考试卷
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